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Om rapporten

Denne rapport giver et overblik over Styrelsen for Patientsikkerheds forskellige tilsyn, udfart i Ma-
gistratsafdelingen for Sundhed og Omsorg i Aarhus Kommune i 2023. Malet med tilsynet er at sikre
den forngdne kvalitet af den social- og plejefaglige indsats i enheden, som der udfares tilsyn i. Hver
enkelt enhed har ud fra dennes efterlevelse af en reekke fastsatte malepunkter faet én samlet karakter
imellem 1 ("Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden/den fornedne kvalitet”) og 4 (Kri-
tiske forhold af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet”). I nedenstédende tabel ses

karakterskala, som benyttes af tilsynsmyndigheden ved tilsynsbesgag.

Tabel 1: Forklaring af STPS’ karakterskala

Karakterskala

1 Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet

2 Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet
3 Starre problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet
4 Kritiske forhold af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet

Overblik over tilsyn af STPS i Aarhus Kommune
Der har i MSO Aarhus Kommune i alt vaeret 23 tilsyn udfert af STPS i 2023. Disse tilsyn har for-

skellig karakter, da der fares tilsyn pa forskellige omrader med adskilte malepunkter. I nedensta-
ende diagram ses fordelingen af de forskellige tilsyn STPS har udfart i Aarhus Kommune i 2023.

m Sundhedsfagligt tilsyn

® Fldretilsyn (Gamle malepunkter)

= Fldretilsyn (Nye malepunkter)
Ortopaedkirurgisk tilsyn

m Blodfortyndende tilsyn

® Insulin tilsyn

m Medicinhandtering tilsyn

1 ; .

m Tilsyn ved privat udbyder

(Blodfortyndende)
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Overblik over de sundhedsfaglige tilsyn i 2023
Der har i MSO Aarhus Kommune veeret seks sundhedsfaglige tilsyn i 2023. Af disse seks tilsyn, har

tre veeret planlagte, tre har veeret reaktive, og ingen har veeret opfglgende.

Figur 1: Antal tilsyn pr. type

» Planlagt
= Reaktivt

» Opfglgende

Note: Cirkeldiagrammet viser fordelingen af de forskellige typer af sundhedsfaglige tilsyn.

I nedenstaende tabel fremgar enhederne, hvor de sundhedsfaglige tilsyn er udfart. | tabellen fremgar

ogsa de givne karakterer samt datoer for tilsyn.

Tabel 2: Vurdering af sundhedsfaglige tilsyn

Enhed Karakter

Plejehjem Skelager (16/02-2023) 2 (”Mindre problemer”™)
Plejehjem Bggeskovhus (13/06-2023) 2 (Mindre problemer”™)
Hjemmeplejen Brabrand (29/06-2023) 2 ("Mindre problemer”™)
Plejehjem Vejlbygade (31/08-2023) 2 (Mindre problemer”)
Sundhedsklinikken Gellerup (07/09-2023) 1 ("Ingen problemer”)
Friplejehjem Helheden (19/10-2023) 2 (”Mindre problemer”)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gdr fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen, refereres til side 1 i nerveerende rapport.

Der er i det sundhedsfaglige tilsyn 14 malepunkter fordelt pa syv temaer. Der ses pa temaerne ingen
fund iblandt de seks plejehjem pa malepunkterne “Behandlingsstedets organisering”, ”Hygiejne”,
“Patienternes retsstilling” og “Faglige fokuspunkter”. P4 temaerne ~Journalfering” (67% efterlevelse
af malepunkterne) og ’Medicinhandtering” (78% efterlevelse af malepunkterne) ses en lavere efter-

levelse af malepunkterne, idet der pa disse temaer ses fund under tilsynene. Temaet som flest
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plejehjem har svert ved at leve op til malepunkterne indenfor, er temaet ”Journalfering”. Nedensta-
ende figur viser et visuelt overblik over efterlevelsen af de syv temaer.

Figur 2: Procentvis resultatfordeling for hvert tema

@vrige (14)

Hygigjne [13)

Patientens retsstilling (12)
Medicinhandtering [9-11)
Faglige fokuspunkter {7-8)

lournalfgring (2-6)

Behandlingsstedets organisering (1)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7T0% B80% 9S0% 100%

m Opfyldt  mlkke opfyldt  m lkke aktuelt

Note: Det sundhedsfaglige tilsyn bestar af 14 malepunkter. Disse er inddelt i syv temaer. Hvert tema har et varierende antal male-
punkter (se parentes). Resultatfordelingen ovenover viser den procentvise fordeling af "Opfyldte", "lkke opfyldte" og "Ikke aktuelle"
malepunkter under hvert tema for alle sundhedsfaglige tilsyn.

I nedenstaende tabel ses hvilke fund pa de seks enheder, som har medvirket til den manglende efter-

levelse pa temaet vedrerende “Journalforing”.

Tabel 3: Fund der medvirker til lav malopfyldelse ift. journalfgring

Rakkemaerkater (= Sum af antal
= Journalfgring 10
= Ufyldestggrende beskrivelse af problemomrader, ift.:
ernaring
hud og slimhinder

udskillelser

[ S S

viden og udvikling
= Manglende beskrivelse/dokumentation af/pa:

opfelgning pa sygdom/operation 3

symptomer 1
= Manglende oversigt over:

sygdomme og funktionsnedsaettelser 1

Note: | farste kolonne (”’Rakkemarkater ) ses den type af fund, som er observeret. Tallet i anden kolonne (”Sum af antal”) angiver,
hvor mange gange typen af fund er set. F.eks. viser den farste raekke i tabellen, at der er observeret ét fund, hvor journalfgringen har
veret ufyldestgegrende, hvad angar ernering.
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Det tema, som nastflest plejehjem har svart ved at leve op til malepunkterne indenfor, er temaet
”Medicinhandtering”. I nedenstiende tabel 4 ses, hvilke fund pa de 6 plejehjem som har medvirket

til plejehjemmenes manglende efterlevelse pa dette tema.

Tabel 4: Fund der medvirker til lav malopfyldelse ift. medicinhandtering

Rakkemaerkater = Sum af antal
= Medicinhandtering 6
= Uoverensstemmelse mellem:
medicinliste og doseringsaeske 1
ordineret og aktuel medicinliste 2
= Var ikke opdateret/angivet:
aktuelle handelsnavn for prasparat 1
= Ikke angivet:
udlgbsdato 1
2 Medicinhandtering
ufyldestggrende instruks 1

Note: 1 forste kolonne (”’Reekkemcerkater”) ses den type af fund, som er observeret. Tallet i anden kolonne (”’Sum af antal”) angiver,
hvor mange gange typen af fund er set. F.eks. viser den farste reekke i tabellen, at der er observeret ét fund, hvor der har veeret
uoverensstemmelse mellem medicinliste og doseringsaeske.

Nedenstaende figur viser, hvordan fundene indenfor temaerne ”Journalfering” og “Medicinhéndte-
ring” er fordelt blandt de udfarte sundhedstilsyn. Der ses overordnet en jevn fordeling af fundene,
og der er saledes ikke nogen af tilsynene, der skiller sig merkvardigt ud. Tilsynene har mellem to og

fire fund, med undtagelsen af Sundhedsklinik Gellerup, der ingen fund har.

Figur 3: Antal fund pr. tema, opdelt pa tilsynssted

o

e

Organisering Journalfgring Faglige fokuspunktar Medicinhandtering Patientens retsstilling Hygizjne

i
m

=1

m Plejehjem Vejlbygade m Hj. Pl. Brabrand Sundhedsklinik Gellerup Plejehjem Skelager m Friplgjehjem Helheden m Bggeskovhus

Note: Figuren viser antal fund, der har vaeret under hvert tema, fordelt pa hvert tilsyn. Det vil sige, at hver sgjle repraesenterer et
tema, og hver farve reprasenterer et bestemt tilsyn. Et fund vil altid komme fra et ikke-opfyldt malepunkt.
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I de to neeste afsnit gennemgas aldretilsynene i 2023. Farst gennemgas de aldretilsyn, som er vurde-
ret ud fra de gamle malepunkter. Dernast gennemgas ét @ldretilsyn, der er vurderet ud fra de nye
malepunkter. Zldretilsynene er opdelt saledes i rapporten, da aldretilsynene vurderet ud fra de gamle

70 malepunkter ikke kan sammenlignes med aldretilsyn vurderet ud fra de 18 nye malepunkter.

Overblik over @ldretilsynene i 2023 (Gamle malepunkter)
Der har i Aarhus Kommune veeret seks eldretilsyn med gamle malepunkter i 2023. Af disse seks

tilsyn har fire veeret planlagte, to har veeret reaktive, og ingen har varet opfglgende.

Figur 4: Antal tilsyn pr. type

m Planlagt
m Feakdvt

= Opfglgende

Note: Dette cirkeldiagram viser fordelingen af de forskellige typer af &ldretilsyn.

I nedenstaende tabel fremgar enhederne, hvor ldretilsynene (gamle malepunkter) er udfart. | tabel-

len fremgar ogsa de givne karakterer samt datoer for tilsynene.

Tabel 5: Vurdering af &ldretilsyn (gamle malepunkter)

Enhed Karakter
Hjemmeplejen Vestervang (27/04-2023) 1 (Ingen problemer™)
Hjemmeplejen Abygard (20/06-2023) 2 ("Mindre problemer”)
Plejehjem Tranbjerg (21/09-2023) 3 (’Stgrre problemer”)
Plejehjem Ceres huset (28/09-2023) 1 (”Ingen problemer”)
Plejehjem Sct. Olaf (24/10-2023) 2 ("Mindre problemer™)
Friplejehjem Helheden (16/11-2023) 2 (”Mindre problemer”™)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gar fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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Der er i @ldretilsynene (gamle malepunkter) 70 malepunkter fordelt pa seks temaer. Der ses fuld
efterlevelse iblandt de seks enheder pa malepunktet ”Aktiviteter og rehabilitering”. P& temaerne “Pro-
cedurer og dokumentation” (93 % efterlevelse af mélepunkterne), ”Organisation, ledelse og kompe-
tencer” (83 % efterlevelse af malepunkterne), "Mélgrupper og metoder” (94 % efterlevelse af méle-
punkterne), "Borgernes trivsel og relationer” (93 % efterlevelse af malepunkterne) og ’Selvbestem-
melse og livskvalitet” (83 % efterlevelse af malepunkterne) ses en lavere efterlevelse af malepunk-
terne, idet der pa disse temaer ses fund under tilsynene. Nedenstaende figur viser et visuelt overblik

over efterlevelsen af de seks temaer.

Figur 5: Procentvis resultatfordeling for hvert tema

&. Aktiviteter og rehabilitering (21)

5. Procedurer og dokumentation (7)

4_ Organisation, ledelse og kompetencer (5)
3. Mélgrupper og metoder (20)

2_ Borgernes trivsel og relaticner (7)

1. Selvbastemmelse og livskvalitet (10)

0 20% 4% 50% BO% 100%

o

m Opfyldt mlkke opfyldt mlkke aktuel
Note: Hvert tema indeholder et antal malepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har vaeret "Op-
fyldte", "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

Det er veerd at bemaerke, at ét reaktivt tilsyn pa plejehjemmet Tranbjerg indeholder stgrstedelen af
fundene i &ldretilsynene. Tranbjerg havde 28 fund, hvor de andre enheder havde ml. nul og seks fund.

Figur 6: Antal fund pr. tema, opdelt pa tilsynssted

8
&
| I I
| I
0 .

1. Selvbestemmelse og 2. Borgernes trivsel og 3. Méalgrupper og metoder 4. Organisation, ledelse og 5. Procedurer og 6. Aktiviteter og rehabilitering
livskvalitet relationer kompetencer dokumentation
mPlejehjem Cereshuset  mHjemmeplejen Vestervang  m Hj. PLL Ab',-gérd Friplejenjem Helheden — m QOD fellow plejehjem 5ct Olaf  m Plejehjem Tranbjerg

Note: | figuren ses antallet af fund, som er observeret pa de seks udfgrte tilsyn. Hver farve repraesenterer ét tilsyn. F.eks. ses det, at
der i tilsynet pa Friplejehjemmet Helheden (gul farve) er fundet tre fund under tema et (”Selvbestemmelse og livskvalitet”).
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Nedenfor ses en oversigt over efterlevelse af de gamle malepunkter, hvor plejehjemmet Tranbjerg
er udeladt. Det fremgar tydeligt, at efterlevelsen pa de fem enheder udover plejehjemmet Tranbjerg

generelt er hgj. Kun temaet ”Selvbestemmelse og livskvalitet” har en relativt lavere malopfyldelse.

Figur 7: Procentvis resultatfordeling for hvert tema (ekskl. plejehjemmet Tranbjerg)
b. Aktiviteter og rehabilitering (21)

5. Procedurer og dokumentation {7)

4. Organisation, ledelse og kompetencer (5)
3. Malgrupper cg metoder (20)

2. Borgernes trivsel og relationer (7)

1. Selvbestemmelse og livskvalitet (10)

0

£

20% 40% 60% B0% 100%

m Opfyldt  mIkke opfyldt  m lkke aktuel

Note: Hvert tema indeholder et vist antal malepunkter (se parentes). Denne graf viser, hvorvidt temaernes malepunkter har vaeret
"Opfyldte", "Ikke opfyldte" eller "Ikke aktuelle™. Bemark at plejehjemmet Tranbjergs data ikke er medtaget i denne figur.
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Overblik over ®ldretilsynene i 2023 (Nye malepunkter)

Der har i MSO Aarhus Kommune veeret ét aldretilsyn med nye malepunkter i 2023. Tilsynet er udfart

som et planlagt tilsyn pa enheden:
e Hj.pl. Rosenvang (14/11-2023)

Der er i @ldretilsynet med de nye malepunkter 18 malepunkter fordelt pa seks temaer. Der ses inden-
for de fem temaer: ”Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder en verdig ded”, "Mélgrupper og me-
toder”, ”Organisation, ledelse og kompetencer”, ”Procedurer og dokumentation” og ”Aktiviteter og
rehabilitering” fuld efterlevelse af malepunkterne. Kun pé temaet “Borgernes trivsel og relationer”

ser man, at det ene ud af to malepunkter ikke er opfyldt.

Figur 8: Malepunkternes efterlevelse
&. Aktiviteter og rehabilitering (2)
5. Procedurer og dokumentation [3)
4_Organisation, ledelse og kompetencer [1)
3. Malgrupper og metoder {5)

2. Borgernes trivsel og relationer [2)

1. Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder en veerdig dad (2)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 7J0% B80% 90% 100%
m Opfyldt {32)  m Ikke opfyldt (%)  mlkke aktuelt (%)

Note: Hvert tema indeholder et antal mélepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veret "Op-
fyldte™, "lkke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

Den manglende efterlevelse af malepunkterne under temaet Borgernes trivsel og relationer” ger, at
temaet har en overordnet efterlevelse pa 50 %. STPS har dermed vurderet, at Hj.pl. Rosenvang har

mindre problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet.

Tabel 6: Vurdering af aldretilsynet med nye malepunkter (Karakter)
Enhed Karakter
Hj.pl. Rosenvang (14/11-2023) 2 (Mindre problemer™)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gdr fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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Overblik over de ortopadkirurgiske tilsyn i 2023

Der har i MSO Aarhus Kommune veeret ét ortopadkirurgisk tilsyn i 2023. Tilsynet er udfert som et

reaktivt tilsyn pa enheden:
e Vikaergarden (23/3-2023)

Der er i det ortopaedkirurgiske tilsyn 26 malepunkter fordelt pa syv temaer. Der ses indenfor temaerne
”Overgange 1 patientforleb”, ”Patienternes retsstilling”, ”Medicinhindtering” 0g “Behandlingsste-
dets organisering” fuld efterlevelse af de aktuelle malepunkter. Kun pa temaet “Faglige fokuspunk-
ter” (50 % efterlevelse af de aktuelle malepunkter) ser man manglende efterleves grundet fund under

tilsynet. Temaerne @vrige fund” og ”Journalfering” er vurderet som ikke aktuelle ved tilsynet.

Figur 9: Malepunkternes efterlevelse

@vrige fund (1)

Overgange i patientforlgb (9)
Patienters retsstilling (1)
Medicinhandtering (4)
Faglige fokuspunkter (5)
Journalfgring (1)

Behandlingsstedets organisering (5)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Opfyldt (%) mlkke opfyldt (%)  mlkke aktuelt (%)

Note: Hvert tema indeholder et antal mélepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veret "Op-
fyldte™, "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

STPS har vurderet, at Vikeargarden har mindre problemer af betydning for patientsikkerheden/den

forngdne kvalitet.

Tabel 7: Vurdering af det ortopaedkirurgiske tilsyn (Karakter)

Enhed Karakter
Vikergarden (23/03-2023) 2 (”’Mindre problemer”)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gdr fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.

Side 11 af 15



Styrelsen for Patientsikkerhed Arsrapport Aarhus Kommune 2023

Overblik over tilsyn med blodfortyndende medicin i 2023

Der har i Aarhus Kommune veeret tre tilsyn med blodfortyndende medicin. De tre tilsyn er af planlagt

karakter og er udfgrt pa felgende enheder:

e Hjemmeplejen Vestervang (10/01-2023)
e Hjemmeplejen Skade 1 (24/01-2023)
e Plejehjem Augustenborggade (28/03-2023)

Der er i tilsynene vedrgrende blodfortyndende medicin 10 malepunkter fordelt ud over fem temaer.
Der ses indenfor temaerne “Behandlingsstedets organisering”, “Faglige fokuspunkter” og “Over-
gange i patientforlgb” fuld efterlevelse af méalepunkterne. Ved temaet "Medicinhéndtering” ses 67 %
efterlevelse af malepunkterne. To ud af tre tilsyn vurderede temaet ”@vrige fund” som ikke aktuelt.

Det tredje tilsyn havde ét fund under dette tema.

Figur 10: Malepunkternes efterlevelse

@vrige fund (1) I
Overgange i patientfior|ab (1)
Medicinh&ndtering (2) |
Faglige fokuspunkter (2] |
Behandlingsstedets organisering (<) mm0—0—0—m————
0% 20% 0% 60% BO% 100%

D PATE =Uo

m Opfyldt (% m lkke opfyldt (% kke aktuelt (%

Note: Hvert tema indeholder et antal malepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veeret "Op-
fyldte", "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

I nedenstaende tabel ses en oversigt over karaktererne for de tre tilsyn. Hiemmeplejen Vestervang
havde ingen fund ved tilsynet, mens hjemmeplejen Skade 1 havde to fund, og plejehjem Augusten-
borggade havde ét fund. De to sidstnaevnte enheder er derfor vurderet som havende mindre problemer

af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet.

Tabel 8: Vurdering af tilsynene vedrgrende blodfortyndende medicin (Karakter)

Enhed Karakter
Hjemmeplejen Vestervang (10/01-2023) 1 (Ingen problemer”)
Hjemmeplejen Skade 1 (24/01-2023) 2 ("Mindre problemer”)
Plejehjem Augustenborggade (28/03-2023) 2 (”Mindre problemer”™)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gar fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”’Kritiske forhold”). For mere information om
skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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Overblik over tilsyn med insulin i 2023

Der har i MSO Aarhus Kommune veeret fire planlagte tilsyn vedrgrende insulin pa falgende enheder:

e Plejehjem Abildgarden (06/06-2023)
e Hjemmeplejen Frederiksbjerg (27/06-2023)
e Plejehjem Ankersgade 25-27 (06/11-2023)
e Hjemmeplejen Lystrup (20/11-2023)

Der er i tilsynene med insulin syv malepunkter fordelt over fire temaer. Der ses indenfor temaerne
“Behandlingsstedets organisering” og “Medicinhandtering” fuld efterlevelse af malepunkterne. Ved
temaet "Faglige fokuspunkter” (75 % efterlevelse af malepunkter) ser man at visse malepunkter ikke

efterleves fuldt ud. Temaet "@vrige fund” er vurderet som ikke aktuelt ved alle tilsyn.

Figur 11: Malepunkternes efterlevelse
@vrige fund {1)
Medicinhandtering (3) | EE—
Faglige fokuspunkter (2) |
Behandlingsstedets organisering (1}
0% 20% 4050 60% BO% 100%
m Opfyldt (32)  m lkke opfyldt (% kke aktuelt {3

Note: Hvert tema indeholder et antal malepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veeret "Op-
fyldte", "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

| nedenstaende tabel ses en oversigt over karaktererne for de fire tilsyn. Plejehjem Abildgarden og
plejehjem Ankersgade havde ingen fund ved tilsynene, hvorfor de er vurderet som havende ingen
problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet. Hlemmeplejen Frederiksbjerg
og hjemmeplejen Lystrup havde begge ét fund under temaet “Faglige fokuspunkter”, hvorfor de er

vurderet som havende mindre problemer af betydning for patientsikkerheden/den forngdne kvalitet.

Tabel 9: Vurdering af tilsynene med insulin (Karakter)

Enhed Karakter

Plejehjem Abildgarden (06/06-2023) 1 (Ingen problemer”)
Hjemmeplejen Frederiksbjerg (27/06-2023) 2 ("Mindre problemer”)
Plejehjem Ankersgade 25-27 (06/11-2023) 1 (Ingen problemer”)
Hjemmeplejen Lystrup (20/11-2023) 2 ("Mindre problemer”)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gar fra 1 (”’Ingen problemer”) til 4 (" Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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Overblik over tilsyn med medicinhandtering i 2023
Der har i MSO Aarhus Kommune veeret et tilsyn med medicinhandtering pa falgende enhed:

e Hjemmeplejen Skelager (12/12-2023)

Der er i tilsynene med medicinhandtering fem malepunkter fordelt over to temaer. Der ses indenfor
temaet "Medicinhandtering” 75% efterlevelse af malepunkterne. Det andet tema, ”@vrige” er fundet

til at veere ikke aktuelt ved tilsynet.

Figur 12: Malepunkternes efterlevelse

@vrige (1)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m Opfyldt (%)  ® Ikke opfyldt (%) Ikke aktuelt (%)

Note: Hvert tema indeholder et antal malepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veeret "Op-
fyldte", "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

STPS har vurderet, at Hiemmeplejen Skelager har mindre problemer af betydning for patientsikker-

heden/den forngdne kvalitet.

Tabel 10: Vurdering af tilsyn med medicinhandtering (Karakter)

Enhed Karakter
Hjemmeplejen Skelager (12/12-2023) 2 ("Mindre problemer”™)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gar fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (" Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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Overblik over tilsyn med privat leverandgr i 2023
Der har i MSO Aarhus Kommune veeret et tilsyn med én privat leverander pa falgende enhed:

e Svane Pleje Aarhus (16/05-2023)

Tilsynet med den private leverandgr Svane Pleje Aarhus er et tilsyn med blodfortyndende medicin.

I tilsynet er der ti malepunkter fordelt over fem temaer. Der ses indenfor temaerne “Behandlingsste-

% 9y

dets organisering”, “Faglige fokuspunkter”, "Medicinhandtering” og “Overgange i patientforleb”
vaeret 100% malopfyldelse. Temaet “Ovrige fund” er vurderet som ikke aktuelt ved tilsynet.

Figur 13: Malepunkternes efterlevelse

@vrige fund (1)

Overgange i patientforlgb (1)
Medicinhandtering (2)
Faglige fokuspunkter (2)

Behandlingsstedets organisering (4)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Opfyldt (%)  m Ikke opfyldt (%) m Ikke aktuelt (%)

Note: Hvert tema indeholder et antal mélepunkter (se parentes). Denne figur viser, hvorvidt temaernes malepunkter har veret "Op-
fyldte", "Ikke opfyldte" eller "lkke aktuelle".

STPS har vurderet, at Svane Pleje Aarhus ikke har nogle problemer af betydning for patientsikkerhe-

den/den forngdne kvalitet.

Tabel 11: Vurdering af tilsyn med medicinhandtering (Karakter)

Enhed Karakter
Svane Pleje Aarhus (16/05-2023) 1 (”Ingen problemer”)

Note: Karaktererne er givet ud fra STPS’ karakterskala. Denne gdr fra 1 (”Ingen problemer”) til 4 (”Kritiske forhold”). For mere
information om skalaen refereres der til side 1 i denne rapport.
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